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PLATFORMA DIGITAL
EMPLOYEE EXPERIENCE

Usprawniamy komunikacje wewnetrzna, zarzadzanie wiedza

| Zwiekszamy zaangazowanie pracownikow.
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WORKAI - JEDNA PLATFORMA ,
9 ELASTYCZNYCH PRODUKTOW S el b Al

badania konsumenckiego

Workal Intranet — nowoczesny portal intranetowy

WAZNE

Workai Knowledge — firmowa baza wiedzy

AKTUALNOSCI
NA SKROTY

Workal Connections — wewnegtrzna sie¢ spotecznosciowa
Workal Forms & Tasks — elektroniczne formularze i zadania

Onet liderem wsrod portali ess Insider INSIDE TRENDS -

Busin
(Gemius/PBI, maj 2018) debata ekspertow z Europy Srodkow...

Workal Mobile — aplikacja mobilna dla pracownikow pierwszej linii

rozwin v

Workal Spaces — praca hybrydowa i rezerwacja zasobow

E um

Workal Learning — platforma e-learningowa i,

Workal Intelligence — zwiekszenie produktywnosci dzieki Al
Workal Analytics — modut analityczny

Onet liderem wirdd portali
(Gemius/PBI, maj 2008)

A takze: newslettery, podcasty I video, ksigzka adresowa I struktura
organizacyjna oraz integracja z Microsoft 365 (w tym modut do
Microsoft Teams dla pracownikow biurowych).
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Z WORKAI KORZYSTA PONAD
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1. Premiera intranetu DVAG (Video) — https://vimeo.com/448574298/d821ed9ard
2. Case Study DVAG (PDF) - https://workai.com/intranet-design/have-a-great-reading/
3. Case Study DVAG (Video) - https://workai.com/case-study/dvag-intranet-design/
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https://vimeo.com/448574298/d821ed9a7d
https://workai.com/intranet-design/have-a-great-reading/
https://workai.com/case-study/dvag-intranet-design/
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KLIENCI WORKAI Z NAJLEPSZYM
INTRANETEM NA SWIECIE

Wdrozenia Workai zostaty wybrane najlepszymi na Swiecie przez

CASE STUDY:
PLANNING AND BUILDING
INTRANET FORIMPROVED
EMPLOYEE EXPERIENCE

Behind the scenes of Zabka Polska's award-winning implementation:
connecting 30,000+ employees through a unified and personalized
communication platform across multiple channels.

lidera w dziedzinie badania uzytecznosci - Nielsen Norman Group:

2018 - PKP Energetyka (obecnie PGE Energetyka Kolejowa)'
2021 - Deutsche Vermdgensberatung (DVAG)?
2023 - Zabka Polska3

WSsrod innych nagrodzonych przez NN/g znalazty sie intranety takich
firm jak: MetLife, ServiceNow, ConocoPhilips, Johnson & Johnson,

2023 WINNER

The World Bank, GSK, eBay, czy Delta Airlines. i w |4
i

~

7

|

.
1. NN/g: 2018 Intranet Design Annual — https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/2018/
2. NN/g: 2021 Intranet Design Annual - https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/2021/
3. NN/g: 2023 Intranet Design Annual - https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/

¥
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4. Zabka Case Study (PDF) - https://workai.com/pl/jak-wdrozyc-intranet/have-a-great-reading/ n

5. Zabka Case Study (Video) - https://workai.com/pl/case-study/intranet-w-sieci-sklepow-zabka/ 2.0 : C ‘
Case study z wdrozenia Workai w Zabka Polska E PFR g s 7y Cyfrowa
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https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/2018/
https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/2021/
https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/
https://workai.com/pl/jak-wdrozyc-intranet/have-a-great-reading/
https://workai.com/pl/case-study/intranet-w-sieci-sklepow-zabka/
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WORKAI TO PIERWSZA NA SWIECIE
PLATFORMA EMPLOYEE EXPERIENCE

o~

Workai to pierwsza na Swiecie platforma EXP (Employee
Experience Platform), ktora swojg premiere miata w 2019
roku'? — 2 lata przed Microsoft® i innymi dostawcami.

Tworzac platforme Workai stawialiSmy na:
tatwosSc¢ obstugi i wysokg uzytecznosc (UX),
Obstuge wielu kanatow komunikacji (multichannel),
Mierzenie skutecznoSci komunikacji (analityka),
Wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al),
OtwartoS¢ na integracje (framework i API),

https://workai.com/press-news/elastic-cloud-solutions-launches-new-digital-employee-experience-platform-called-workai/
https://workai.com/press-news/we-are-proud-to-officially-announce-the-global-premiere-of-workai/
https://news.microsoft.com/2021/02/04/microsoft-unveils-new-employee-experience-platform-microsoft-viva-to-help-people-thrive-at-work/
Raport na temat platform EXP (PDF): https://workai.com/digital-employee-experience-report-2024/have-a-great-reading/

workai

TRANSFORMING THE WORKPLACE:

EMPLOYEE EXPERIENCE
PLATFORMS

The impact of technology on employee experience and employee

joumey within organization, elevating productivity, engagement,
and competitive advantage.

_-f_‘_,:{ 3 q o

Edition v3 2023
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https://workai.com/press-news/elastic-cloud-solutions-launches-new-digital-employee-experience-platform-called-workai/
https://workai.com/press-news/we-are-proud-to-officially-announce-the-global-premiere-of-workai/
https://news.microsoft.com/2021/02/04/microsoft-unveils-new-employee-experience-platform-microsoft-viva-to-help-people-thrive-at-work/
https://workai.com/digital-employee-experience-report-2024/have-a-great-reading/
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WYBRANE FUNKCJE WORKAI

Portal firmowy (Workai Intranet) — zawierajacy m.in.: aktualnosci,
kalendarz wydarzen firmowych, podcasty, materiaty video,
newslettery, rekrutacje wewnetrzne, ksigzke adresowg i strukture
organizacyjna, strony departamentow, baze aplikacji firmowych,
wyszukiwarka, funkcje spotecznosciowe.

Firmowa baza wiedzy (Workai Knowledge) — zawierajaca m.in.:
obszary I artykuty wiedzy, stowniki, mozliwos¢ publikacjl
dokumentow I raportow, szkolenia, pytania do ekspertow,
wyszukiwarke wykorzystujacg Al.

Elektroniczne formularze (Workal Forms) — narzedzie pozwalajace
na fatwe tworzenie ankiet, testow, formularzy elektronicznych oraz
na wymiane danych z innymi systemami i procesami.

Zachgcamy Was do aktywnego udzialu w
webinarach dostepnych na platformie
https://webinaria.icas.pl/ w ramac|
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WYBRANE FUNKCJE WORKAI

Sie¢ spotecznosciowa (Workai Connections) — zawierajaca
m.in.: tablice z postami i aktualnosciami, spotecznosci (otwarte,
zamkniete, tajne), komentarze, reakcje, @wspomnienia,
tworzenie wydarzen, pytania do spotecznosci, kudosy, ankiety
wewnatrz grup, powiadomienia | wiele innych.

Profil uzytkownika i ksiazka adresowa — wspolny dla wszystkich
aplikacji zawierajacy m.in.: aktywnosSc¢ uzytkownika, wydarzenia
| szkolenia, zebrane pochwaty, umiejetnosci, doswiadczenie,
wyszukiwarke ekspertow.

Aplikacja mobilna (Workai Mobile) — natywna aplikacja mobilna
dla systemow Andorid i 10S pozwalajaca na dostep do
wybranych zasobow.

ﬂ-].' Aktualnosci Spotecznosci
40 2 Jacek Jarzabek »
1lhtemu &\ Intranet Grupa robocza

Jestem bardzo zadowolony ze wspoétpracy z
Adamem, to fachowiec w kazdym calu. Nigdy nie
rozwinatem sie tak przy projekcie!

Godny polecenia

' Adam Kowalski

ORHPOL

Wybierz reakcje

Michat Kowal =
1htemu &X Intranet Grupa robocza

Podziel sie opinia z ostatniego szkoleania, Twoimi
wrazeniami i uwagami. #connections
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WYBRANE FUNKCJE WORKAI

Praca hybrydowa i rezerwacja zasobow (Workai Spaces') — to
nowy modut, ktory usprawnia prace hybrydowa, organizacje
spotkan firmowych oraz rezerwacje zasobow. Pozwala na:
okreslanie trybu pracy (biuro czy dom), podglad pracy zespotu,
rezerwacje zasobow (biurek, sal, miejsc parkingowych),
organizacje spotkan, obstuge wizyt gosci czy integracje z
systemami kontroli dostepu (np. HID Mobile Access).

Platforma e-learningowa (Workail Learning) — to nowy modut
pozwalajacy na prowadzenie szkolen i Sledzenie postepow.
Platforma e-learningowa wspiera onboarding pracownikow,
pozwala na 0szczednosS¢ czasu | kosztow oraz na
ustandaryzowanie wiedzy.

1. Materiat video na temat pracy hybrydowej i rezerwacji zasobow — https://youtu.be/nRIgBICGEWo
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https://youtu.be/nRlgB9CGEWo
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WYBRANE FUNKCJE WORKAI

Workai Intelligence' wprowadza sztuczng inteligencje bezposrednio

do codziennych zadan pracownikow, wspierajac ich produktywnosc

poprzez automatyzacje zadan i uproszczenie narzedzi do publikacji

tresci. Centralnym elementem modutu jest Workai Buddy —

wirtualny asystent, ktory zmienia sposob pracy, pomagajac

zespotom pracowac szybciej i bardziej kreatywnie. Kluczowe funkcje

Workai Intelligence to:

= Find — wyszukiwanie wspierane przez Al, ktore btyskawicznie
dostarcza trafne odpowiedzi w kontekscie.

= EXplain — przeksztatca ztozone tresci w zwiezte | przystepne
podsumowania, utatwiajac zrozumienie | przyspieszajac
podejmowanie decyzji.

= Transform — dostosowuje materiaty do réznych formatdw, takich
Jak scenariusze multimedialne, zwigkszajac ich przydatnosc.

1. Premiera trzech nowych modutow wspartych Al — https://workai.com/pl/press-news-pl/moduly-wsparte-ai-zmienia-przyszlosc-pracy/

Knowledge Zone Sales Academy Wellbeing

& Buddy

Find the article on the Workai Buddy launch.

. Sources

How to Implement the How an Intranet

Best Intranet in the Platform Supports
World? - Workai Team Management - a...
W Workai W. Workai

5, Answer

Here is an overview of articles related to
Workai, a platform that supports team
management and communication within
companies:

« Why an LMS Platform is the Best
Investment for Your Company?

‘nnovation. A IOUK back at our The article discusses the benefits of using a

Summarize Page Related Content +3
let’s look back at the key milestones and
ney to success.
y =
ites to our flexible remote work policy | We're committed 1o nepniyg yuu uaiai
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https://workai.com/pl/press-news-pl/moduly-wsparte-ai-zmienia-przyszlosc-pracy/
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M Dashboard Heatmap "Homepage”

5002 samples have been recorded since Fri, Aug 2.

® Visitors

& Behaviou

WYBRANE FUNKCJE WORKAI

B Media

0O Heatmaps
Homepage

Manage Heatmaps

= Mierzenie zaangazowania pracownikow (Workai Analytics')
r md'}bm,}&;&lﬂ&‘;} " e !

Guten Tag, Dominika Hubinska..Lesen Sie hier wichtige Neuigkeiten. Rhehiawsts (3

— zaawansowana analityka pozwala na efektywng ocene
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skutecznosci prowadzonych kampanii komunikacyjnych,
dostosowanych do roznych grup odbiorcow.

% Dashboard Real Time Visitor Count Visits Overview (with graph) Visitor Map
o Visitors Jrazp T Vet = Uniuevstors [ 1,177 unique visitors < =S

[ " . . . /4 ' ) oy K U 2 Behaviour 5 7 Aé‘{ E"Q.&%?Efrﬂ b },ﬁ;&‘"

= Najwazniejsze metryki skutecznosci komunikacji: Srednia - A
. . . , . . ) ) Goals 58 visits and 140 actions in the last 3 minutes S — e o s
liczba wizyt | wySwietlen, czas trwania wizyty, bounce rate

8 feme . . wroe || Visits Summary
O Session Recordings ST 11,114 isits, 7,177 unique visitors Q Countries Worg-wise v Uniquevistors v

Last 30 minutes 303 1278

(wspodtczynnik odrzucen), liczba i rodzaje akcji podczas wizyty, I | N

Insights Overview

e .
Friday, August 21, - 12:44:02 (85) 5 min 175 average visit duration

liczba wyszukiwan, zaangazowanie w odtwarzanie mediow, T ||

< 44 actions (page views, downloads, outlinks and internal site searches) superchancen +3003 +100%
Actions: m @ per visit

Jeoaching-friday +1704 +261.8%
Friday, August 21, - 12:44:02 " 0.73s average generation time

przeptyw uzytkownikow z roznych kanatow, heatmapy | i

é¢memOoe® VY eBemmeims SLASIquepRees e

i EVOLUTION
Actions: Bm
0 0 ' SR 1181 otal searches on your websits, 500 rique keywords Beratungswelt | Live: Coaching Friday L2080 .100%
r | | k n W r n | n W i‘ n | n | f r | rZ J
I I I y A | I I y 41ccd4d53500e48603953623a70b4b 2141 e5add0 Lf‘\‘ﬁ.jm ;a 5,591 downloads, 4,933 unique downloads Neue Vertriebsoffensive &quot:Superchanc... +1569 +100%
&M euHRD I Beratungswelt | Riester +630 +100%

Y 3963 outlinks, 3,369 unique outlinks
Actions: m B B O O I & Beratungswelt | Superchancen +572 +100%

komentarze, reakcje i feedback

291d8fceed 1aabc2ccad 1d6fb8esa076a8d9efd

WEBSITES VISITS EVOLUTION
e enm0D

dvag 1218 23.8%
Actions: m

EAl VISITS EVOLUTION
> View detailed visit log

Google +3 300%

Bing S -333%

1. Poradnik ,Jak mierzy¢ skuteczno$¢ komunikacji wewnetrznej?” https://workai.com/pl/ebook-skutecznosc-komunikacji-wewnetrznej-have-a-great-reading/
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https://workai.com/pl/ebook-skutecznosc-komunikacji-wewnetrznej-have-a-great-reading/

workai

BEZPIECZENSTWO
W CHMURZE AZURE

1.

Proponujemy dedykowane wdrozenie na platformie Microsoft
Azure w centrum danych zlokalizowanym w Polsce.

Wdrozenie dedykowane pozwala na dostep I state monitorowanie
cate] infrastruktury chmurowej przez Panstwa pracownikow.

Platforma moze by¢ dostepna pod wtasnym adresem w Panstwa
domenie (np. intranet.firma.pl) oraz z aplikacjgq mobilng dla
pracownikow dystrybuowang np. przez sklepy z aplikacjami
Android i i0S lub przez MDM.

W razie potrzeby mozemy zabezpieczyC ruch sieciowy tunelujac go
w catosci do Panstwa Srodowiska on-premise co pozwala na
bezpieczne wykorzystanie zasobow chmurowych takich jak na
przyktad algorytmy sztucznej inteligencji.

M Microsoft Azure

LIS

Siec -‘irm’ )



workai

INTEGRACJA Z MICROSOFT 365

1.

Workai jest w petni zintegrowany z Microsoft 365 I Teams. Taka
Integracja pozwala jeszcze lepiej zaangazowac w komunikacje
pracownikow biurowych i lepiej wykorzystac posiadane licencje.

Workai oferuje modut do platformy Microsoft Teams, oraz integruje
z kalendarzem Outlook, SharePoint i Power Automate.

Modut Teams pozwala na rozszerzenie wiadomosci o interaktywne
karty z intranetu, wyszukiwanie oraz odbior powiadomien w Teams.

Jednoczesnie Workai nie jest zalezny od platformy Microsoft 365

| nie wymaga by wszyscy pracownicy posiadali licencje Microsoft.
Pozwala to obja¢ komunikacjq wszystkich pracownikow firmy (w
tym rowniez tych ktorzy na co dzien nie pracujg przy komputerze).
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workai

SPRAWDZONY
PROCES WDROZENIA

Nagradzany | sprawdzony proces wdrazania intranetu,
Dedykowany zespot Customer Success,

Najlepsze praktyki z setek wdrozen intranetu,

Petna dokumentacja techniczna i funkcjonalna,

Przyktady projektow, szablony architektury informacji,
gotowe do uzycia kampanie promocyjne, wskazniki RO,

Wsparcie przed i po uruchomieniu.

/
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STALY ROZWOJ | ROADMAPA
PLATFORMY WORKAI

Platforma Workai stale sig rozwija — kazdego miesigca dodawane s
nowe funkcje i usprawnienia. Nasz plan rozwoju opracowujemy na
podstawie rynkowych trendow, oraz we wspotpracy z naszymi
kluczowymi klientami.

Aktualnie pracujemy nad:

Szerokim zastosowaniem sztucznej inteligencji (Al) w cate]
platformie (wyszukiwanie, asystent, agenci, analiza danych),
Chatbotem odpowiadajacym na pytania pracownikow,
Uniwersalnym modutem do grywalizacii.

Sie¢ Firm

Przysztosci

Cyfrowa
Wyprawka




workai

MAKING YOUR WORKPLACE
WORK FOR YOU.

hello@workal.com <= kontakt

www.workal.com <= demo / bezptatna wersja probna



mailto:hello@workai.com
http://www.workai.com/
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