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 Workai Intranet – nowoczesny portal intranetowy

 Workai Knowledge – firmowa baza wiedzy

 Workai Connections – wewnętrzna sieć społecznościowa

 Workai Forms & Tasks – elektroniczne formularze i zadania

 Workai Mobile – aplikacja mobilna dla pracowników pierwszej linii

 Workai Spaces – praca hybrydowa i rezerwacja zasobów

 Workai Learning – platforma e-learningowa

 Workai Intelligence – zwiększenie produktywności dzięki AI

 Workai Analytics – moduł analityczny

A także: newslettery, podcasty i video, książka adresowa i struktura 
organizacyjna oraz integracja z Microsoft 365 (w tym moduł do 
Microsoft Teams dla pracowników biurowych).

WORKAI - JEDNA PLATFORMA  
9 ELASTYCZNYCH PRODUKTÓW



Z WORKAI KORZYSTA PONAD  
500 000 PRACOWNIKÓW

1. Premiera intranetu DVAG (Video) – https://vimeo.com/448574298/d821ed9a7d
2. Case Study DVAG (PDF) – https://workai.com/intranet-design/have-a-great-reading/
3. Case Study DVAG (Video) - https://workai.com/case-study/dvag-intranet-design/

Premiera nowego intranetu w DVAG1

https://vimeo.com/448574298/d821ed9a7d
https://workai.com/intranet-design/have-a-great-reading/
https://workai.com/case-study/dvag-intranet-design/


KLIENCI WORKAI Z NAJLEPSZYM
INTRANETEM NA ŚWIECIE
Wdrożenia Workai zostały wybrane najlepszymi na świecie przez 

lidera w dziedzinie badania użyteczności - Nielsen Norman Group:

 2018 - PKP Energetyka (obecnie PGE Energetyka Kolejowa)1

 2021 - Deutsche Vermögensberatung (DVAG)2

 2023 - Żabka Polska3

Wśród innych nagrodzonych przez NN/g znalazły się intranety takich 

firm jak: MetLife, ServiceNow, ConocoPhilips, Johnson & Johnson, 

The World Bank, GSK, eBay, czy Delta Airlines. 

1. NN/g: 2018 Intranet Design Annual – https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/2018/
2. NN/g: 2021 Intranet Design Annual - https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/2021/
3. NN/g: 2023 Intranet Design Annual - https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/
4. Żabka Case Study (PDF) - https://workai.com/pl/jak-wdrozyc-intranet/have-a-great-reading/
5. Żabka Case Study (Video) - https://workai.com/pl/case-study/intranet-w-sieci-sklepow-zabka/ Case study z wdrożenia Workai w Żabka Polska

https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/2018/
https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/2021/
https://www.nngroup.com/articles/intranet-design/
https://workai.com/pl/jak-wdrozyc-intranet/have-a-great-reading/
https://workai.com/pl/case-study/intranet-w-sieci-sklepow-zabka/


WORKAI TO PIERWSZA NA ŚWIECIE 
PLATFORMA EMPLOYEE EXPERIENCE

Workai to pierwsza na świecie platforma EXP (Employee 

Experience Platform), która swoją premierę miała w 2019 

roku1,2 – 2 lata przed Microsoft3 i innymi dostawcami.

Tworząc platformę Workai stawialiśmy na:

 Łatwość obsługi i wysoką użyteczność (UX),

 Obsługę wielu kanałów komunikacji (multichannel),

 Mierzenie skuteczności komunikacji (analityka),

 Wykorzystanie sztucznej inteligencji (AI),

 Otwartość na integracje (framework i API),

1. https://workai.com/press-news/elastic-cloud-solutions-launches-new-digital-employee-experience-platform-called-workai/
2. https://workai.com/press-news/we-are-proud-to-officially-announce-the-global-premiere-of-workai/
3. https://news.microsoft.com/2021/02/04/microsoft-unveils-new-employee-experience-platform-microsoft-viva-to-help-people-thrive-at-work/
4. Raport na temat platform EXP (PDF): https://workai.com/digital-employee-experience-report-2024/have-a-great-reading/

Raport Workai na temat platform EXP

https://workai.com/press-news/elastic-cloud-solutions-launches-new-digital-employee-experience-platform-called-workai/
https://workai.com/press-news/we-are-proud-to-officially-announce-the-global-premiere-of-workai/
https://news.microsoft.com/2021/02/04/microsoft-unveils-new-employee-experience-platform-microsoft-viva-to-help-people-thrive-at-work/
https://workai.com/digital-employee-experience-report-2024/have-a-great-reading/


 Portal firmowy (Workai Intranet) – zawierający m.in.: aktualności, 

kalendarz wydarzeń firmowych, podcasty, materiały video, 

newslettery, rekrutacje wewnętrzne, książkę adresową i strukturę 

organizacyjną, strony departamentów, bazę aplikacji firmowych, 

wyszukiwarka, funkcje społecznościowe.

 Firmowa baza wiedzy (Workai Knowledge) – zawierająca m.in.: 

obszary i artykuły wiedzy, słowniki, możliwość publikacji 

dokumentów i raportów, szkolenia, pytania do ekspertów, 

wyszukiwarkę wykorzystującą AI.

 Elektroniczne formularze (Workai Forms) – narzędzie pozwalające 

na łatwe tworzenie ankiet, testów, formularzy elektronicznych oraz 

na wymianę danych z innymi systemami i procesami.

WYBRANE FUNKCJE WORKAI

Edytor blokowy – ułatwia tworzenie pięknych treści z gotowych bloków



 Sieć społecznościowa (Workai Connections) – zawierająca 

m.in.: tablicę z postami i aktualnościami, społeczności (otwarte, 

zamknięte, tajne), komentarze, reakcje, @wspomnienia, 

tworzenie wydarzeń, pytania do społeczności, kudosy, ankiety 

wewnątrz grup, powiadomienia i wiele innych.

 Profil użytkownika i książka adresowa – wspólny dla wszystkich 

aplikacji zawierający m.in.: aktywność użytkownika, wydarzenia 

i szkolenia, zebrane pochwały, umiejętności, doświadczenie, 

wyszukiwarkę ekspertów.

 Aplikacja mobilna (Workai Mobile) – natywna aplikacja mobilna 

dla systemów Andorid i iOS pozwalająca na dostęp do 

wybranych zasobów.

WYBRANE FUNKCJE WORKAI



 Praca hybrydowa i rezerwacja zasobów (Workai Spaces1) – to 

nowy moduł, który usprawnia pracę hybrydową, organizację 

spotkań firmowych oraz rezerwację zasobów. Pozwala na: 

określanie trybu pracy (biuro czy dom), podgląd pracy zespołu, 

rezerwację zasobów (biurek, sal, miejsc parkingowych), 

organizację spotkań, obsługę wizyt gości czy integrację z 

systemami kontroli dostępu (np. HID Mobile Access).

 Platforma e-learningowa (Workai Learning) – to nowy moduł 

pozwalający na prowadzenie szkoleń i śledzenie postępów. 

Platforma e-learningowa wspiera onboarding pracowników, 

pozwala na oszczędność czasu i kosztów oraz na 

ustandaryzowanie wiedzy. 

1. Materiał video na temat pracy hybrydowej i rezerwacji zasobów – https://youtu.be/nRlgB9CGEWo

WYBRANE FUNKCJE WORKAI

https://youtu.be/nRlgB9CGEWo


WYBRANE FUNKCJE WORKAI
Workai Intelligence1 wprowadza sztuczną inteligencję bezpośrednio 

do codziennych zadań pracowników, wspierając ich produktywność 

poprzez automatyzację zadań i uproszczenie narzędzi do publikacji 

treści. Centralnym elementem modułu jest Workai Buddy –

wirtualny asystent, który zmienia sposób pracy, pomagając 

zespołom pracować szybciej i bardziej kreatywnie. Kluczowe funkcje 

Workai Intelligence to:

 Find – wyszukiwanie wspierane przez AI, które błyskawicznie 

dostarcza trafne odpowiedzi w kontekście.

 Explain – przekształca złożone treści w zwięzłe i przystępne 

podsumowania, ułatwiając zrozumienie i przyspieszając 

podejmowanie decyzji. 

 Transform – dostosowuje materiały do różnych formatów, takich 

jak scenariusze multimedialne, zwiększając ich przydatność.

1. Premiera trzech nowych modułów wspartych AI – https://workai.com/pl/press-news-pl/moduly-wsparte-ai-zmienia-przyszlosc-pracy/

https://workai.com/pl/press-news-pl/moduly-wsparte-ai-zmienia-przyszlosc-pracy/


 Mierzenie zaangażowania pracowników (Workai Analytics1)

– zaawansowana analityka pozwala na efektywną ocenę 

skuteczności prowadzonych kampanii komunikacyjnych, 

dostosowanych do różnych grup odbiorców. 

 Najważniejsze metryki skuteczności komunikacji: średnia 

liczba wizyt i wyświetleń, czas trwania wizyty, bounce rate

(współczynnik odrzuceń), liczba i rodzaje akcji podczas wizyty, 

liczba wyszukiwań, zaangażowanie w odtwarzanie mediów, 

przepływ użytkowników z różnych kanałów, heatmapy i 

scrollmapy, konwersja na cel (np. wypełnienie formularza), 

komentarze, reakcje i feedback

1. Poradnik „Jak mierzyć skuteczność komunikacji wewnętrznej?” https://workai.com/pl/ebook-skutecznosc-komunikacji-wewnetrznej-have-a-great-reading/

WYBRANE FUNKCJE WORKAI

https://workai.com/pl/ebook-skutecznosc-komunikacji-wewnetrznej-have-a-great-reading/


1. Proponujemy dedykowane wdrożenie na platformie Microsoft 

Azure w centrum danych zlokalizowanym w Polsce.

2. Wdrożenie dedykowane pozwala na dostęp i stałe monitorowanie 

całej infrastruktury chmurowej przez Państwa pracowników. 

3. Platforma może być dostępna pod własnym adresem w Państwa 

domenie (np. intranet.firma.pl) oraz z aplikacją mobilną dla 

pracowników dystrybuowaną np. przez sklepy z aplikacjami 

Android i iOS lub przez MDM.

4. W razie potrzeby możemy zabezpieczyć ruch sieciowy tunelując go 

w całości do Państwa środowiska on-premise co pozwala na 

bezpieczne wykorzystanie zasobów chmurowych takich jak na 

przykład algorytmy sztucznej inteligencji.

BEZPIECZEŃSTWO 
W CHMURZE AZURE



1. Workai jest w pełni zintegrowany z Microsoft 365 i Teams. Taka 

integracja pozwala jeszcze lepiej zaangażować w komunikację 

pracowników biurowych i lepiej wykorzystać posiadane licencje.

2. Workai oferuje moduł do platformy Microsoft Teams, oraz integruje 

z kalendarzem Outlook, SharePoint i Power Automate.

3. Moduł Teams pozwala na rozszerzenie wiadomości o interaktywne 

karty z intranetu, wyszukiwanie oraz odbiór powiadomień w Teams.

4. Jednocześnie Workai nie jest zależny od platformy Microsoft 365

i nie wymaga by wszyscy pracownicy posiadali licencje Microsoft. 

Pozwala to objąć komunikacją wszystkich pracowników firmy (w 

tym również tych którzy na co dzień nie pracują przy komputerze).

INTEGRACJA Z MICROSOFT 365



workai.com

SPRAWDZONY 
PROCES WDROŻENIA

 Nagradzany i sprawdzony proces wdrażania intranetu,

 Dedykowany zespół Customer Success,

 Najlepsze praktyki z setek wdrożeń intranetu,

 Pełna dokumentacja techniczna i funkcjonalna,

 Przykłady projektów, szablony architektury informacji, 

gotowe do użycia kampanie promocyjne, wskaźniki ROI,

 Wsparcie przed i po uruchomieniu.



workai.com

Platforma Workai stale się rozwija – każdego miesiąca dodawane są 

nowe funkcje i usprawnienia. Nasz plan rozwoju opracowujemy na 

podstawie rynkowych trendów, oraz we współpracy z naszymi 

kluczowymi klientami.

Aktualnie pracujemy nad:

 Szerokim zastosowaniem sztucznej inteligencji (AI) w całej 

platformie (wyszukiwanie, asystent, agenci, analiza danych),

 Chatbotem odpowiadającym na pytania pracowników,

 Uniwersalnym modułem do grywalizacji.

STAŁY ROZWÓJ I ROADMAPA 
PLATFORMY WORKAI



workai.com

MAKING YOUR WORKPLACE
WORK FOR YOU.

hello@workai.com ⇐ kontakt

www.workai.com ⇐ demo / bezpłatna wersja próbna

mailto:hello@workai.com
http://www.workai.com/
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