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Polska Agencja Inwestycji i Handlu



Kim jesteśmy

• Instytucja otoczenia biznesu, działająca w ramach Grupy 

Polskiego Funduszu Rozwoju (PFR). 

• Lider doradztwa eksportowego ​oraz inwestycyjnego, 

działający na kilkudziesięciu rynkach świata.​ 

• Nowoczesna, globalna organizacja, której działania budują 

rozpoznawalność Polski na świecie jako atrakcyjnego 

i wiarygodnego partnera biznesowego.​

• Oferujemy kompleksową obsługę przedsiębiorców, łącząc 

kompetencje branżowe i doświadczenie międzynarodowe.

• Doradzamy bezpłatnie na rzecz rozwoju i promocji polskiej 

przedsiębiorczości. 

lat doświadczenia20+

rynków70+

ekspertów na świecie150+



Efekt synergii
Komplementarna oferta Grupy PFR

Inwestycje

Eksport

Inwestycje

Promocja

Rozwój 

przedsiębiorczości

Ubezpieczenia 

eksportowe
Bankowość

Rozwój 

przemysłu



Co robimy? 

Misja: 

Rozwój i promocja polskiej gospodarki.

Cele: 

• Działania w zakresie promocji Polski, polskiej gospodarki.

• Wspieranie ekspansji międzynarodowej polskich firm. 

• Pozyskiwanie i obsługa inwestorów.

• Promowanie i rozwój innowacyjności w Polsce. Spot PAIH  >>  kliknij w link lub przejdź do następnego slajdu z filmem 

Jesteśmy koordynatorem Marki Polskiej Gospodarki 

pod hasłem Poland. Business Forward.

https://youtu.be/QGXlkB5qc1A


• Wierzymy w siłę biznesowej współpracy

• tłumaczymy przepisy,

• pomagamy w pokonywaniu barier administracyjnych i językowych,

• wskazujemy instrumenty wsparcia oferowane przez Grupę PFR,

• dzielimy się wiedzą na temat kultury biznesowej na rynkach zagranicznych.

Wspieramy rozwój i wizerunek 

polskich przedsiębiorców

• Łączymy globalny biznes

• promujemy rodzime produkty i usługi za granicą,

• dbamy o rozpoznawalność polskich marek na świecie,

• promujemy Markę Polskiej Gospodarki,

• pokazujemy atrakcyjność inwestycyjną Polski.

Why Poland

Edukujemy 

(m.in. webinaria, 

podcasty, szkolenia)

Współpracujemy z 

partnerami regionalnymi

Współpracujemy z 

administracją publiczną

Organizujemy misje 

gospodarcze

Łączymy z organizacjami 

wsparcia biznesu

Weryfikujemy partnerów 

biznesowych



Dla kogo działamy?

Wsparcie polskiego eksportu ze 

szczególnym uwzględnieniem małych 

i średnich przedsiębiorstw (MŚP).

Trzy kluczowe filary PAIH

Eksport

Zwiększanie rodzimych inwestycji w Polsce 

i za granicą oraz wsparcie inwestycji 

zagranicznych na terenie naszego kraju.

Inwestycje

Współpraca z administracją publiczną oraz 

instytucjami otoczenia biznesu w realizacji 

wspólnych projektów. Organizacja wydarzeń 

z udziałem PAIH.

Koordynacja Marki Polskiej Gospodarki. 

Partnerstwo 

Promocja

Edukacja 



Dla kogo 
działamy?

Pomagamy:

• polskim przedsiębiorcom, którzy nie mają 

jeszcze doświadczenia w handlu zagranicznym,

• doświadczonym eksporterom, szukającym 

możliwości wejścia na nowe rynki,

• polskim firmom inwestującym w kraju 

i poza jego granicami,

• zagranicznym inwestorom w Polsce.

Eksporterzy | Inwestorzy



Gdzie jesteśmy na świecie 
Sieć Zagranicznych Biur Handlowych (ZBH)

Znajomość lokalnej specyfiki, 

kultury i uwarunkowań 

biznesowych.

Znajomość języków lokalnych.

Identyfikacja kluczowych branż 

na poszczególnych rynkach.

Nasze kompetencje:



Gdzie jesteśmy w Polsce 
Sieć Regionalnych Biur Handlowych (RBH)

Lepsze określanie potrzeb 

eksporterów.
Lokalne wsparcie dla polskich firm 

chcących rozwijać działalność na 

rynkach zagranicznych. 

Wzmocnienie współpracy 

z lokalnymi organizacjami

Edukacja i dostarczanie 

informacji. 

Priorytetem działania RBH jest 

edukacja małych i średnich 

przedsiębiorstw w zakresie 

eksportu.

RBH są uzupełnieniem oferty 

PAIH, wzmacniającym działalność 

Zagranicznych Biur Handlowych 

na całym świecie.

KORZYŚCI



Myślisz o ekspansji 

zagranicznej?
Oferujemy pakiet wsparcia eksportera:

Analiza potencjału 

eksportowego

Organizacja misji 

biznesowych

Opracowanie strategii 

ekspansji 

na wybrane rynki

Przygotowanie 

pakietów 

informacyjnych

Opracowanie 

listy partnerów 

biznesowych

Wsparcie 

w kontaktach 

administracją

Organizacja 

spotkań B2B

Weryfikacja 

partnerów 

biznesowych

Webinaria

Szkolenia

Podcasty

Mapa Rynków 

Zagranicznych

Wyszukiwarka 

wydarzeń 

branżowych

Narzędzia wsparcia

PAIH24

https://www.paih.gov.pl/eksport/webinaria_paih/
https://www.paih.gov.pl/eksport/webinaria_paih/
https://www.paih.gov.pl/eksport/webinaria_paih/
https://www.paih.gov.pl/rynki_zagraniczne/
https://www.paih.gov.pl/rynki_zagraniczne/
https://www.paih.gov.pl/eksport/branzowe_wydarzenia_targowe/
https://www.paih.gov.pl/eksport/branzowe_wydarzenia_targowe/


|  paih.gov.pl

Oferta PAIH 
Wyszukiwarka wydarzeń branżowych



|  paih.gov.pl

Oferta PAIH 

Stoiska narodowe



|  paih.gov.pl

Oferta PAIH Fora biznesowe



|  paih.gov.pl

Oferta PAIH 

Projekty specjalne i grupy 

robocze



Webinaria

• ABC Eksportu

• Jak założyć spółkę w USA?

• Jak wykorzystać umowy o wolnym handlu dla rozwoju 

eksportu?

• Jak chronić się przed nieuczciwymi kontrahentami?

• Potencjał rynku górniczego w Chile, Peru i RPA.

Przykładowe tematy:

Bezpłatne, specjalistyczne szkolenia dla przedsiębiorców 

na temat wybranych branż, rynków, aspektów prowadzenia 

działalności, zarówno eksportowej, 

jak i inwestycyjnej.

Więcej informacji tutaj

https://www.paih.gov.pl/eksport/webinaria_paih/


Webinaria

Więcej informacji tutaj

https://www.paih.gov.pl/eksport/webinaria_paih/


Wiedza



Planujesz inwestycje 

w Polsce?
Oferujemy pakiet wsparcia inwestora:

Doradztwo 

lokalizacyjne

Przygotowanie 

pakietów 

informacyjnych

Budowanie powiązań

z instytutami 

badawczymi 

i centrami innowacji

Organizacja wizyt 

lokalizacyjnych 

dla potencjalnych 

inwestorów

Identyfikacja  

potencjalnych 

partnerów 

biznesowych

Wsparcie 

w kontaktach 

administracją

Informacje 

o zachętach 

inwestycyjnych

Współpraca 

ze start-upami

i dostawcami 

technologii/

Spotkania B2B

Generator Ofert 

Inwestycyjnych

Program grantów 

rządowych

Narzędzia wsparcia

Opieka 

poinwestycyjna

https://www.paih.gov.pl/dlaczego_polska/generator_ofert_inwestycyjnych/
https://www.paih.gov.pl/dlaczego_polska/generator_ofert_inwestycyjnych/
https://www.paih.gov.pl/dlaczego_polska/zachety_inwestycyjne/granty_rzadowe/
https://www.paih.gov.pl/dlaczego_polska/zachety_inwestycyjne/granty_rzadowe/


Partnerstwo, promocja,edukacja

Edukujemy i działamy na rzecz promocji polskiej gospodarki

Współpraca

z administracją 

publiczną i partnerami 

regionalnymi

Patronaty

Certyfikacja

Budowa sieci współpracy 

z instytucjami wsparcia 

biznesu w kraju i za 

granicą

Invest in Gmina

Konkurs 

„Grunt na medal”



Światowe wystawy



EXPO 2020 w Dubaju

Pawilon Polski z nagrodą the Best Large

Pavilion w konkursie World Expo Awards

organizowanym przez EXHIBITOR Magazine.

Jeden z najbardziej spektakularnych 

pawilonów na Expo 2020 Dubai według 

The National. Wykonany z ekologicznych 

materiałów, jest odzwierciedleniem hasła 

przewodniego: „Kreatywność inspirowana naturą”.

Więcej informacji tutaj

Podsumowanie

https://expo.gov.pl/


EXPO 2020 w Dubaju

Udział Polski w Wystawie Światowej EXPO 2020 w Dubaju był 

niepowtarzalną szansą zaprezentowania Polski w najlepszym miejscu 

wystawienniczym świata, przed wielonarodową i wielokulturową 

publicznością (ok. 18,5 mln osób) przez okres sześciu miesięcy 

(01.10.2021–31.03.2022 r.).

Więcej informacji tutaj

Wartość dla przedsiębiorców:

• Promocja na rynkach 

zagranicznych.  

• Nawiązanie nowych 

kontaktów B2B.

• Wsparcie finansowe.

Hasło Polskiego Pawilonu: 

Poland. Creativity inspired

by nature

Podsumowanie

https://expo.gov.pl/


Expo 2025 Osaka, 

Kansai, Japonia

Więcej informacji tutaj

Miejscem prezentacji Polski będzie 

pawilon narodowy o powierzchni 

blisko 1000 m²

Za udział Polski w Wystawie Światowej Osaka 2025 

odpowiada Polska Agencja Inwestycji i Handlu (PAIH), 

instytucją nadzorującą jest Ministerstwo Rozwoju 

i Technologii.

https://expo.gov.pl/


Październik 2025

PGE Narodowy



ABC Eksportu



Podstawowe narzędzia analizy 

potencjału eksportowego
paih.gov.pl/kontakt

https://www.paih.gov.pl/kontakt


Diagnozowanie stopnia dojrzałości eksportowej

Na początku współpracy przedsiębiorców z PAIH 

– po weryfikacji formalnej – następuje bardzo ważny 

etap diagnozowania stopnia dojrzałości 

(przygotowania) do rozpoczęcia działalności 

eksportowej lub stopnia umiędzynarodowienia 

przedsiębiorcy (jeśli firma już eksportuje).

https://publikacje.paih.gov.pl/ocena_

potencjalu_eksportowego/

Podstawowe narzędzia analizy 

potencjału eksportowego

https://publikacje.paih.gov.pl/ocena_potencjalu_eksportowego/


Uwarunkowania kulturowe 

w nawiązaniu kontaktów 

handlowych

Źródło zdjęcia: pixabay.com

• Kultura mango i kultura kokosa

• Kultury męskie i żeńskie

• Pojęcie czasu w różnych kulturach

• Emocje i cisza

• Omne trinum perfectum

• Wartości w kulturach

• Tutoriale i instrukcje użytkowania

• Not One China

• Kup pan wannę

• Pozycja rozmówcy

• Negocjacje po japońsku

• Nadepnąłeś na but?

• No whisky



Strategie internacjonalizacji działalności oraz minimalizowanie 

ryzyka w handlu zagranicznym
Metody wejścia na rynek zagraniczny

Zaangażowanie kapitału / ryzyko
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Eksport pośredni 

(pośrednik w kraju)

+

+

-

-

Eksport bezpośredni z kraju (do 

odbiorców ostatecznych)

Eksport pośredni przez zagranicznego 

dystrybutora

Licencjonowanie / Franchising

Joint Venture

Filia Zagraniczna

Przejęcie zagranicznego 

przedsiębiorstwa



Uwarunkowania kulturowe 

w nawiązaniu kontaktów 

handlowych

• Zagraniczne Biura Handlowe PAIH na życzenie Państwa opracowują bazy 

danych firm zajmujących się importem i dystrybucją. Dobrze jest na wstępie 

wskazać lokalne biuro PAIH jako źródło kontaktu. 

• Referencje są bardzo ważne dla polskich przedsiębiorców, uwiarygadniają, 

pozwalają na weryfikację informacji w ZBH. Daje to pewność, że firma jest 

autentyczna oraz, że jest działa w porozumieniu z agencją wspierają ekspansję 

zagraniczną.

Korespondencja i pierwszy kontakt



Uwarunkowania kulturowe 

w nawiązaniu kontaktów 

handlowych

• Język angielski nie jest językiem powszechnym na wszystkich rynkach

(np. UN posługuje się 5 językami). W krajach frankofońskich językiem biznesu

jest język francuski, w Ameryce Łacińskiej - Hiszpański.

• Korespondencję należy rozpocząć w obowiązującym lokalnie języku

urzędowym.

• W kolejnych etapach korespondencji można zapytać czy dalsza

korespondencja może być prowadzona w języku angielskim.

Korespondencja i pierwszy kontakt

Źródło zdjęcia: pixabay.com



Uwarunkowania kulturowe 

w nawiązaniu kontaktów 

handlowych

O Polsce

Warto przedstawić lokalnemu partnerowi podstawowe informacje na temat

Polski, np. mocnych stron gospodarczych wymiany handlowej itp., następnie

przejść do informacji na temat naszej firmy, w tym: specjalizację, kraje

współpracy, destynacje eksportu, przewagi i zalety produktów i inne mocne

strony.

Korespondencja i pierwszy kontakt

www.pexels.com Free to use



Wojciech Nowicki

Manager
Departament Komunikacji, Partnerstwa i Promocji

Polska Agencja Inwestycji i Handlu

wojciech.nowicki@paih.gov.pl

Dziękuję za uwagę

mailto:wojciech.nowicki@paih.gov.pl


Kontakt

@PAIH.gov  

@Polish Investment and Trade Agency (PAIH) 

@PAIH_pl

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.

ul. Krucza 50

00-025 Warszawa

+48 22 334 99 55

paih24@paih.gov.pl

https://www.linkedin.com/company/polish-investment-and-trade-agency/
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