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Kim jestesmy

Instytucja otoczenia biznesu, dziatajgca w ramach Grupy
Polskiego Funduszu Rozwoju (PFR).

Lider doradztwa eksportowego oraz inwestycyjnego,
dziatajgcy na kilkudziesieciu rynkach swiata.

Nowoczesna, globalna organizacja, ktorej dziatania budujg
rozpoznawalnosc¢ Polski na swiecie jako atrakcyjnego
| wiarygodnego partnera biznesowego.

Oferujemy kompleksowg obstuge przedsiebiorcow, tgczac
kompetencje branzowe | doswiadczenie miedzynarodowe.

Doradzamy bezptatnie na rzecz rozwoju i promocji polskiej
przedsiebiorczosci.



Efekt synergii

Komplementarna oferta Grupy PFR

Eksport
Inwestycje Inwestycje
Promocja

B PFR B PAIH

Polski Fundusz Rozwoju
Grupa PFR

B PFRTFI

B PFR Ventures

B PFR Nieruchomosci
B PFR Portal PPK
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Grupa Polskiego Funduszu Rozwoju

Rozwoj
przedsigbiorczosci

B8 PARP

Grupa PFR

Ubezpieczenia
eksportowe

B KUKE

Grupa PFR

B KUKE Finance

Grupa PFR

Bankowos¢

B KG PODARSTWA

ANK GOS ’
KRAJOWEGO

Rozwoj
przemystu



Co robimy?

Misja:

Rozwoj i promocja polskiej gospodarki. Poland
Cele: Business Forward

. Dziatania w zakresie promocji Polski, polskiej gospodarki.
? Jestesmy koordynatorem Marki Polskiej Gospodarki

. Wspieranie ekspansji miedzynarodowej polskich firm. pod hastem Poland. Business Forward.

. Pozyskiwanie i obstuga inwestorow.

Spot PAIH >> Kkliknij w link lub przejdz do nastepnego slajdu z filmem

. Promowanie i rozwdj innowacyjnosci w Polsce.

Poland. Business Forward |  paih.govpl


https://youtu.be/QGXlkB5qc1A

Wspieramy rozwoj | wizerunek
polskich przedsiebiorcow

Edukujemy
(m.in. webinaria,
podcasty, szkolenia)

Why Poland

Laczymy globalny biznes

. . . . . Wspditpracujemy z
@ promujemy rodzime produkty i ustugi za granica, Eo s e
. dbamy o rozpoznawalnosc¢ polskich marek na swiecie,

Wspétpracujemy z
administracjg publiczng

. promujemy Marke Polskiej Gospodarki,
. pokazujemy atrakcyjnosc inwestycyjng Polski.

Organizujemy misje
gospodarcze

Wierzymy w site biznesowej wspéipracy

. ttumaczymy przepisy, t aczymy z organizacjami
wsparcia biznesu

il pomagamy w pokonywaniu barier administracyjnych i jezykowych,
. wskazujemy instrumenty wsparcia oferowane przez Grupe PFR, Weryfikujemy partnerow

T . . . . ) biznesowych
. dzielimy sie wiedzg na temat kultury biznesowej na rynkach zagranicznych.

Poland. Business Forward |  paih.govpl




Dla kogo dziatamy?

Trzy kluczowe filary PAIH

Eksport

Inwestycje

Partnerstwo
Promocja
Edukacja

Wsparcie polskiego eksportu ze
szczegolnym uwzglednieniem,ma’fych
i Srednich przedsiebiorstw (MSP).

Zwiekszanie rodzimych inwestycji w Polsce
i za granicg oraz wsparcie inwestycji
zagranicznych na terenie naszego kraju.

Wspotpraca z administracjg publiczng oraz
instytucjami otoczenia biznesu w realizacji
wspolnych projektéw. Organizacja wydarzen
z udziatem PAIH.

Koordynacja Marki Polskiej Gospodarki.

Poland. Business Forward |  paih.govpl
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Dla kogo
dziatamy?

Eksporterzy | Inwestorzy

Poland. Business Forward

paih.gov.pl

Pomagamy:

polskim przedsiebiorcom, ktorzy nie majg
jeszcze doswiadczenia w handlu zagranicznym,

doswiadczonym eksporterom, szukajgcym
mozliwosci wejscia na nowe rynki,

polskim firmom inwestujgcym w kraju
| poza jego granicami,

zagranicznym inwestorom w Polsce.



Gdzie jestesmy na swiecie

Sie¢ Zagranicznych Biur Handlowych (ZBH)

Nasze kompetencje:

Znajomos¢ lokalnej specyfiki,
kultury i uwarunkowan

biznesowych.
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Gdzie jestesmy w Polsce

Sie¢ Regionalnych Biur Handlowych (RBH) KORZYSCI

Lepsze okresSlanie potrzeb

(_Gdanisk o0 eksporteréow.
o o0 Lokalne wsparcie dla polskich firm
e —y @ chcacych rozwijaé dziatalnos¢ na
® e | Olsztyn _ rynkach zagranicznych.
XXX o
- Biatystok
° .. °® ° o060 ¢ °® O Wzmocnhienie wspoétpracy
Gorzéw Wikp. P ® . ® z lokalnymi organizacjami
L k I b' ° O ( Poznan ) Y ® RBH sg uzupetieniem oferty
0 q ny |Z nes. ® o ® PAIH, wzmacniajgcym dziatalno$é
o ® N o oo o Zagranicznych Biur Handlowych
4 Lodz N
Globalny zasieq. - (XX 0 na calym Swiecle
12 ® o ® [ O " Lublin
[ ] Wroctaw | ( X N | @ ) U U U
[ o ] L O Edukacja i dostarczanie
~ Opole vy ¢ informac;ji.
@ @\ o L] . . . .
o ° Priorytetem dziatania RBH jest
@ w (_Katowice ) © edukacja matych i srednich
[ (o) |_Rzeszow | @ przedsiebiorstw w zakresie
( X |
o. .O eksportu.
4 Krakéw )
@ L N
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Myslisz o ekspansiji

zagranicznej?

Oferujemy pakiet wsparcia eksportera:
H Analiza potencjatu
I:I I:IIZI eksportowego

o oY
Organizacja misji
@ biznesowych

'™ Opracowanie strategii
] é—i ekspansji i}%

na wybrane rynki

ANSSN
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Przygotowanie
pakietow
informacyjnych

Opracowanie
listy partnerow
biznesowych

Wsparcie
w kontaktach
administracjg

O_)O
o
/)o

Organizacja
spotkan B2B

Weryfikacja
partnerow
biznesowych

PAIH24

Narzedzia wsparcia

Webinaria
Szkolenia

Podcasty

Mapa Rynkéw
Zagranicznych

Wyszukiwarka
wydarzen
branzowych



https://www.paih.gov.pl/eksport/webinaria_paih/
https://www.paih.gov.pl/eksport/webinaria_paih/
https://www.paih.gov.pl/eksport/webinaria_paih/
https://www.paih.gov.pl/rynki_zagraniczne/
https://www.paih.gov.pl/rynki_zagraniczne/
https://www.paih.gov.pl/eksport/branzowe_wydarzenia_targowe/
https://www.paih.gov.pl/eksport/branzowe_wydarzenia_targowe/
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Oferta PAIH

Wyszukiwarka wydarzen branzowych

Stoisko PAIH na targach National Construction Summit 2024

@ Branza Miajsce: ' Udziot PAIH (ZBH):
] Budowa | wykafczanie Dublin, Inandia = 1Ak
budowli

Organizator:
PAIH

Polska Agencja Inwestycji | Handlu zaprasza do udziatu w targach National Construction Summit 2024, Wydarzenie
odbedzie sig 18 kwietnia 2024 r. w Blanchardstown, Irflandia. Zaproszenie jest w szczegolnosci kierowane do producentow
domow i konstrukecji modutowych oraz przedsiebiorcow zwigzanych z budownictwem ekologicznym.

ndii. Targi rokroc gromadzg ponad

ich, firm yehi

o Biura Handl

g

materialow reklarmowy

b i produktow,

Zgtoszenia przyjmujemy za poérednictwem formularza rejestracyjnege do 8 marea 2024 . Liczbo migjsc ograniczona

Regulamin »

paih.gov.pl

Nadchodzqce Wydarzenia

Wyszukaj:
Rodzaj v Kraj
Udzial PAIH Od: | 27032024

4 kwistnia
A, POLSKA

Konferencja .Tunisia as a Gateway to
Africa®

sjo do 03.04.2024

Stoisko PAIH na For Beauty 2024

Brania

B Do: | dd.mmurerr

O NAS AKTUALNOSC

4 kewistnia

POZNAR, P

Kongres Move 2024

Stoisko PAIH na targach Touch of
Paris 2024 w Belgradzie

KA

WYDARZEMIA

EKSPORT NWESTYCJE

Poznan Motor Show 2024

Warszawskie Dni Informatyki 2024

DLA ME



Oferta PAIH
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Ofe rta PAI H Fora biznesowe

YIPAIH
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Oferta PAIH

P ER NS F AL

#OdbudowaUkrainy

Zagraniczne Biuro

Handlowe PAITH w K

Katalog Polskich Spotek

320

ze strategicznych brani istotnyct

Ukrainy

Projekty specjalne i grupy
robocze
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Webinaria

Bezptatne, specjalistyczne szkolenia dla przedsiebiorcow
na temat wybranych branz, rynkéw, aspektow prowadzenia
dziatalnosci, zaréwno eksportowej,

jak i inwestycyjnej.

Przykiadowe tematy:

 ABC Eksportu
« Jak zatozy¢ spotke w USA?

« Jak wykorzysta¢ umowy o wolnym handlu dla rozwoju
eksportu?

« Jak chroni¢ sie przed nieuczciwymi kontrahentami?

« Potencjat rynku gérniczego w Chile, Peru i RPA.

. . Wiecej informaciji tutaj
Poland. Business Forward | paih.gov.pl Jviece] Informacj J



https://www.paih.gov.pl/eksport/webinaria_paih/

Webinaria

Webinaria

— luty 2024 =y

WEBINARIA — . :
B PAIH Emms 3} 495 4

Sektor transportowy w Kazachstanie — wyzwania, mozliwosci i planowanie (A
dostaw na trasie Polska-Kazachstan om0 amaw
o v 4 = ] - =]

Dt Godzina: {P. Cros trwania Bran ko 0 Migjuce:
i 4 marca 2024 1:00 2 godzing Whelobrantowe
g

Plan promociji polskiej branzy IT w USA na rok 2024
udostepnif (1] () (in)

Data:
7] 26 marca 2024

Godzina: Czas trwania: Branza: Miejsce:
15:00 60 minut et wydarzenie online
—_—

B PAIH
[ o g

iiele firm technologicznych z Silicon Valley
fiskiego biura PAIH

rykanskiego.

Dolina krzemc

nie za éwiatowg stolice inr
a do Austin. Za

swaci. Od pewne

pi

10si sie jednak do Teksasu

amy na szkolenie, pod

przedstawiq m.in. progranm Mini Cyfry promodi branzy IT oraz charakterystyke rynku arr

Podczas webinarium:

* dowiesz sig jak ZBH Houston wspiera branze IT

o posiucha darzeniach, misjach i innych instrumenta Tw USA na rok 2024

- bedziesz mogt zadat pytania | skonsultowat swoj plan ekspansji na rynek amerykanski

Udzicl jest bazplatny. Liczbo nissc ograniczono Szkolenie poprowadzq:

= Zuzanna Kobrzydski, Kierownik Zagranicznego Biura Handlowego PAIH w Houston

e Krzysztof Hajlasz, ekspert branzy IT i elektroniki, Departament Eksportu, PAIH

« Urszula Gzuba, ekspert, Ministerstwo Cyfryzacii
T

Nasie ksperci Webinarium bedzie prowadzone w jezyku polskirr
Udziat jest bezptatny. L

@ miejsc ograniczona.

Uriocing
MaciTach cnl Bictech - bey
coreierations ko

Ministerstwo

o7 _\_ﬁ“ Cyfryzacji

Poland. Business Forward | pain.gov.pl : = —



https://www.paih.gov.pl/eksport/webinaria_paih/

Publikacje

=4
~= Publikacje Ekspansja Zagraniczna

Polskie hity eksportowe

Business forward

m
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Eusiress Forward |

Branza meblarska, 2023
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Business Forward
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FACTS ABOUT THE POLISH ICT SECTOR

WHAT MAKES US DIFFERENT

FACTS ABOUT THE POLISH ICT SECTOR

D Europe’s top talents

y 4th Most Favored Offshore CX Delivery Location
%‘} | . .

Large talent pool

The export of ICT services in 2021
amounted to 14,4% of the total export
of services from Poland

14,4%

The most dynamic development of the digital economy

The ICT market is growing in strength

WHAT MAKES US DIFFERENT

A land of smartest people - Competence in English

= no problem!

An environment of Your data is secure with us
development for programmers

Recognized as one of the best Gaming-geeks




Planujesz inwestycje
w Polsce?

Oferujemy pakiet wsparcia inwestora: Narzedzia wsparcia

Organizacja wizyt

Doradztwo @ lokalizacyjnych Informacje Generator Ofert
. . ) 0 zachetach :
lokalizacyjne dla potencjalnych . . Inwestycyjnych
inwestorow inwestycyjnych
Przygotowanie o4 Identyfikacja \z/\elzsst(:rg-rj Cjmi
D pak)ilgtéw —— potencjalnych w i dostawcgmi Program grantéw
informacyjnych — E?er:gzroow ch technologii/ R
Wy Spotkania B2B

Budowanie powigzan Wsparcie
Z instytutami P Opieka
: w kontaktach . :
~ badawczymi poinwestycyjna

: . N administracjg
i centrami innowacji

Poland. Business Forward |  paih.govpl



https://www.paih.gov.pl/dlaczego_polska/generator_ofert_inwestycyjnych/
https://www.paih.gov.pl/dlaczego_polska/generator_ofert_inwestycyjnych/
https://www.paih.gov.pl/dlaczego_polska/zachety_inwestycyjne/granty_rzadowe/
https://www.paih.gov.pl/dlaczego_polska/zachety_inwestycyjne/granty_rzadowe/

Partnerstwo, promocja,edukacja

Edukujemy i dziatamy na rzecz promocji polskiej gospodarki

Wspotpraca Budowa sieci wspotpracy
z administracjg Z instytucjami wsparcia
publiczng i partnerami biznesu w kraju i za
regionalnymi granicg

533 Patronaty m’fﬁ Invest in Gmina

— Konkurs
Certyfikacja @ Grunt na medal”

ANSSN

Poland. Business Forward | paih.gov.pl
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EXPO 2020 w Dubaju ke 133
Podsumowanie §§ ,% %
[ z %

Poland. 2222
E:pGOnZOZO.Dubai s

Pawilon Polski z nagrodq the Best Large
Pavilion w konkursie World Expo Awards
organizowanym przez EXHIBITOR Magazine.

i
i
16 LT

Jeden z najbardziej spektakularnych
pawilonéw na Expo 2020 Dubai wedtug
The National. Wykonany z ekologicznych
materiatéw, jest odzwierciedleniem hasta
przewodniego: ,Kreatywnosc¢ inspirowana naturg”.

ifil

Wiecej informaciji tutaj

Poland. Business Forward | paih.gov.pl



https://expo.gov.pl/

EXPO 2020 w Dubaju

Podsumowanie

Poland.
Expo2020.Dubai

Udziat Polski w Wystawie Swiatowej EXPO 2020 w Dubaju byt
niepowtarzalng szansg zaprezentowania Polski w najlepszym miejscu
wystawienniczym sSwiata, przed wielonarodowg i wielokulturowag
publicznoscig (ok. 18,5 min osbéb) przez okres szesciu miesiecy
(01.10.2021-31.03.2022 r.).

Hasto Polskiego Pawilonu: Wartos¢ dla przedsiebiorcow:

Poland. Creativity inspired Promocja na rynkach

by nature zagranicznych.,

« Nawigzanie nowych
kontaktow B2B.

« Wsparcie finansowe.

Wiecej informaciji tutaj

Poland. Business Forward | paih.gov.pl



https://expo.gov.pl/

Expo 2025 Osaka,
Kansal, Japonia

Za udziat Polski w Wystawie Swiatowej Osaka 2025
odpowiada Polska Agencja Inwestycji i Handlu (PAIH),

instytucjg nadzorujgcg jest Ministerstwo Rozwoju

i Technologii.

RS

Miejscem prezentacji Polski bedzie
pawilon narodowy o powierzchni

Ministerstwo Polska Agencja blisko 1000 m?
Rozwoju i Technologii Inwestycjii Handlu
————— Grupa PFR

. . Wiecej informaciji tutaj
Poland. Business Forward |  paih.govpl JViece] informacyi tutaj



https://expo.gov.pl/

Pazdziernik 2025
PGE Narodowy
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m PAIH Forum Biznesu 2022

paih.gov.pl
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Inwestycjii Handlu

Polska Agencja
Grupa PFR

ABC Eksportu

Poland. Business Forward



Podstawowe narzedzia analizy
potencjatu eksportowego

paih.gov.pl/kontakt

KONTAKT

Formularz kontaktowy



https://www.paih.gov.pl/kontakt

Podstawowe narzedzia analizy
potencjatu eksportowego

Diagnozowanie stopnia dojrzatosci eksportowe;j

Na poczgtku wspotpracy przedsiebiorcéw z PAIH

— po weryfikacji formalnej — nastepuje bardzo wazny
etap diagnozowania stopnia dojrzatosci
(przygotowania) do rozpoczecia dziatalnosci
eksportowej lub stopnia umiedzynarodowienia

przedsiebiorcy (jesli firma juz eksportuje).

Poland. Business Forward |  paih.govpl

B PAIH

Grupa PFR

Przygotowanie do eksportu — od czego zaczac?

PIERWSZE KROKI PRZYSZtEGO EKSPORTERA

Skorzystaj z zestawu pytan pomocnych przy wstepnej ocenie potencjatu
eksportowego i sprawdz czego potrzebujesz, aby rozpoczaé ekspansje na
zagraniczne rynki.

https://publikacje.paih.gov.pl/ocena
potencjalu_eksportowego/



https://publikacje.paih.gov.pl/ocena_potencjalu_eksportowego/

Uwarunkowania kulturowe
w nawigzaniu kontaktow
handlowych
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« Kultura mango i kultura kokosa « Not One China F E‘ & ', . o
T _mcu- w

+ Kultury meskie i zenskie « Kup pan wanne

 Pojecie czasu w roznych kulturach - Pozycja rozmowcy

 Emocje i cisza « Negocjacje po japonsku

¢ Omne trinum perfectum  Nadepnates$ na but?

 Wartosci w kulturach

* No whisky

» Tutoriale i instrukcje uzytkowania

Poland. Business Forward |  paih.govpl




Strategie internacjonalizacji dziatalnosci oraz minimalizowanie
ryzyka w handlu zagranicznym

Metody wejscia na rynek zagraniczny

+ Przejecie zagranicznego
przedsiebiorstwa

Filia Zagraniczna

Joint Venture
Licencjonowanie / Franchising

Eksport posredni przez zagranicznego
dystrybutora

Eksport bezposredni z kraju (do
odbiorcéw ostatecznych)

Eksport posredni
(posrednik w kraju)

Wymagane zasoby i kompetencje

- Zaangazowanie kapitatu / ryzyko +
Poland. Business Forward | paih.gov.pl



Uwarunkowania kulturowe
w nawigzaniu kontaktow
handlowych

Korespondencja i pierwszy kontakt

« Zagraniczne Biura Handlowe PAIH na zyczenie Panstwa opracowujg bazy
danych firm zajmujgcych sie importem i dystrybucjg. Dobrze jest na wstepie

wskazaé lokalne biuro PAIH jako zrédto kontaktu.

* Referencje sa bardzo wazne dla polskich przedsiebiorcow, uwiarygadniaja,
pozwalajg na weryfikacje informacji w ZBH. Daje to pewnos¢, ze firma jest
autentyczna oraz, ze jest dziata w porozumieniu z agencjg wspierajg ekspansje

zagraniczna.

Poland. Business Forward | paih.gov.pl




Uwarunkowania kulturowe
w nawigzaniu kontaktow
handlowych

Korespondencja i pierwszy kontakt

- Jezyk angielski nie jest jezykiem powszechnym na wszystkich rynkach
(np. UN postuguje sie 5 jezykami). W krajach frankofoniskich jezykiem biznesu
jest jezyk francuski, w Ameryce tacinskiej - Hiszpanski.

- Korespondencje nalezy rozpoczgé w obowigzujgcym lokalnie jezyku
urzedowym.

- W kolejnych etapach korespondencji mozna zapytaC czy dalsza

korespondencja moze by¢ prowadzona w jezyku angielskim.

Poland. Business Forward | paih.gov.pl




Uwarunkowania kulturowe
w nawigzaniu kontaktow
handlowych

Korespondencja i pierwszy kontakt

O Polsce

Warto przedstawi¢ lokalnemu partnerowi podstawowe informacje na temat
Polski, np. mocnych stron gospodarczych wymiany handlowej itp., nastepnie
przejs¢ do informacji na temat nasze] firmy, w tym: specjalizacje, kraje
wspotpracy, destynacje eksportu, przewagi i zalety produktow i inne mocne

strony.

www.pexels.com Free to use
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Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

Dziekuje za uwage

Wojciech NowicKi

Manager
Departament Komunikacji, Partnerstwa i Promocji

Polska Agencja Inwestycji i Handlu

wojciech.nowicki@paih.qgov.pl
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Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

Kontakt

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
ul. Krucza 50
00-025 Warszawa

+48 22 334 99 55
paih24@paih.gov.pl

) i) (X) ()

@PAIH.gov
@Polish Investment and Trade Agency (PAIH)
@PAIH_pl

Poland. Business Forward



https://www.linkedin.com/company/polish-investment-and-trade-agency/
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