
3 warstwy kompetencji 
wdrożenia AI w firmie

Magda Gajownik, Polski Fundusz Rozwoju
Krystyna Jarek, Booster of Innovation
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Co obserwujemy w PFR na podstawie TDC?
główne wnioski

CYFRYZACJA TO NIE TYLKO 

TECHNOLOGIA

POTĘGA DANYCH ILUZORYCZNOŚĆ 
CYBERBEZPIECZEŃSTWA

SIŁA PRZYZWYCZA JENIA

Test Dojrzałości Cyfrowej PFR n=493
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48%

Z czym firmy sobie nie radzą w cyfryzacji?
wybrane wyniki

19% 24% 44% 

47% 12% 

Test Dojrzałości Cyfrowej PFR n=493
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▪

Co się musi zadziać a firmie, aby wdrożyć AI?
kompetencje twarde

15 %

14%

13%

16%

9%

*Test Dojrzałości Cyfrowej PFR n=55

▪

▪

▪

▪

Wynik TDC*
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Co się musi zadziać a firmie aby wdrożyć AI?
kompetencje miękkie

„Kompetencje pracowników dziś i jutro” Polski Instytut Ekonomiczny n=1000



Zarząd Wdrożenie Pracownik

Trzy warstwy kompetencji
wdrażania AI
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Największym zagrożeniem dla firm           
w dobie cyfryzacji nie jest technologia, 
lecz niezdolność do adaptacji.

Klaus Schwab



Zarząd
strategiczna warstwa

Znajomość AI

Możliwości AI w biznesie

Błędy we wdrożeniach

Jak wdrażać

Po co AI w mojej organizacji

02
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Sukces we wdrażaniu sztucznej inteligencji 
nie zależy wyłącznie od technologii, 
ale od kultury firmy i gotowości na zmiany.

Satya Nadella



Wdrożenie
operacyjna warstwa

Proste 

narzędzia AI

Zaawansowane 

rozwiązania AI

Wysoka 

automatyzacja AI

Autonomiczne 

obszary AI

Innowacje AI

01 02 03 04 05
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Nowy wymiar pracy to podejście 
oparte na wynikach, a nie godzinach 
spędzonych przy biurku.

Tony Hsieh



Pracownicy
indywidualna warstwa

Moje AI

Zadania wykonywane 

tylko przez mnie

Zadania wykonywane tylko 

przez technologię



Trendy GenAI 2025
Produktywność+

• Co liderzy muszę wiedzieć               
o nowych trendach GenAI?

• Jakie wyzwania pojawiają się       
w dobie pracy z generatywną AI? 

• Na co uważać wdrażając GenAI?

• Jak przygotować pracowników         
i organizację do nowego 
środowiska pracy?



Zadania wykonywane 

tylko przez mnie

Zadania wykonywane tylko 

przez technologię

• Co dla lidera oznacza trend 
„Cyborg i Centaur” w biurze?

• 3A z generatywną AI, czyli AI               
to coś więcej niż automatyzacja!

• Jak osiągnąć 40% wzrostu 
produktywności i dlaczego                    
nie każdy uzyska taki wynik?

• Cienie technologii AI, czyli                
jak AI negatywnie wpływa                           
na postawy pracowników.

• AI z myślą o planecie, buduj 
pozytywne nawyki korzystania z AI!

16 trendów generatywnej AI w biznesie. 
Przygotuj firmę na nowe wyzwania!



Gdzie leży potencjał AI w Twojej organizacji? 
oferta PFR
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Bezpłatne kursy online o cyfryzacji

Rozwijaj swoje umiejętności na platformie 
strefawiedzypfr.pl

Darmowe źródło wiedzy w firmie.

Wprowadzenie do zagadnień związanych z cyfryzacją.

Specjalistyczne tematy dotyczące cyfryzacji tj. KSeF, Chmura 
obliczeniowa czy automatyzacja i robotyzacja.

Możliwość oferowania szkoleń pracownikom.

Certyfikat ze szkolenia.

Korzyści dla firmy

NOWOŚCI W OFERCIE!
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